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考试管理人员在线资格认证考试操作指导 

关于资格考试 

HSK 和 HSKK 考试管理员资格认证考试分为总监考（A

级）和主监考（B 级）两类，承担考试报名、收费、考试工

作总体安排、成绩报告发放等工作的考点工作人员需参加 A

级考试，承担考试当天特定考场内考试过程管理的主监考老

师参加 B 级考试。 

考试的内容均出自《汉语水平考试管理手册》、《考务工

作流程和指导语汇报》以及汉考国际正式发放的有关规定内

容。A 级考试 55 题，40 分钟，B 级考试 30 题，20 分钟；回

答正确率 90%（含）为合格线。 

首次考试未通过者，可向考点负责人申请预约首次考试

日期三天后的第二次认证考试；如第二次仍未通过，需在第

二次考试日期后一个月才能再次参加资格认证考试；每个考

试管理人员每个自然年度最多参加 3 次考试。 

复习范围 

A 级： 

《考试管理手册》和《考务工作流程与指导与汇编》全

部内容。 

B 级： 

《考试管理手册》： 
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第二章第 1、2 节，第三章第 8、9、10 节，第四章--

第八章。 

《考务工作流程与指导与汇编》全部 

注意：资格认证考试请使用 IE7，8 或者 Firefox 浏览器，以免出现系

统不兼容提交不上的情况。 

关于资格证书 

通过资格认证考试的考点工作人员，可获得《考试管理

资格证书》，证书有效期为五年。证书到期前一个月，汉考

国际与考点负责人将会提醒获证老师重新参加考试，更新认

证。 

《考试管理资格证书》将随本考点近期考试材料一同邮

寄到考点，由考点负责人发放给获证者本人保管。 

 

操作方法 

考点总监考（负责人）登录汉语考试服务网考点管理平

台，按照如下办法为本考点人员预约和启动认证考试： 

1. 添加考点工作人员信息 

在“考点基本设置”—“使用的工作人员”栏目中选择 

“添加工作人员信息”。将本考点里所有参与考试管理的人

员登记到汉语考试管理系统中。只有登记在系统中的人员才

可以参加 HSK 考试管理员资格认证考试。 
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注意：工作人员邮件信息需填写正确，以便正常接收系统发送的认证考试通知和验证码。 

2. 通知考点工作人员参加认证考试 

在“考点基本设置”—“认证考试管理”栏目中查找需 

要参加认证考试的考点工作人员，然后点击右侧的“通知认

证”。系统将自动发送考试通知和验证码到选定的工作人员

的指定邮箱。 

 

3. 参加资格认证考试 

管理人员参加资格认证考试有两种方式供选择： 
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第一种方式：参加考试者收取邮件：《工作人员资格认证

通知》，点击通知中的考试地址链接进入考试界面，

输入邮件通知中的验证码即可开考。 

第二种方式：考点负责人登入汉语考试管理平台，在“认

证考试管理”栏目中点击选定人员的“立即考试”，

进入考试界面后，输入“认证考试管理”栏目列表中

的验证码或邮件通知中的验证码即可参加考试。 

 

 

4. 关于资格认证考试的监考 

在线资格认证考试应该由本考点已获得 A 级证书的考

点负责人（总监考）在线预约安排主监考资格认证。 


